i EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
* *

T Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTY

VSTUPNI CAST

Nazev modulu

Management — z&kladni pojmy

Koéd modulu
99-m-4/AL54

Typ vzdélavani

Odborné vzdélavani

Typ modulu

odborny prlfezovy

Vyuzitelnost vzdélavaciho modulu

Kategorie dosazeného vzdélani
M (EQF uroven 4)

Skupiny oboru

99 - Prufezové

63 - Ekonomika a administrativa

65 - Gastronomie, hotelnictvi a turismus
66 - Obchod

Komplexni dloha

Management — z&kladni pojmy
Obory vzdélani - poznamky
VSechny obory LO a M se spole¢nou ekonomikou.

Délka modulu (pocet hodin)
20

Poznamka k délce modulu
Platnost modulu od
30. 04. 2020

Platnost modulu do

Vstupni pfedpoklady

Nejsou stanoveny.
JADRO MODULU

Charakteristika modulu

Modul je uréen pro obory vzdé&lani s riznym zaméFenim a bude realizovan jako prifezovy. Zak se seznami se zaklady



managementu a s pojmy management, manazer, role manazera, manazerské funkce, fizeni, planovani, organizace a
organizovani, fizeni kolektivu. Po absolvovani modulu zak vysvétli vyznam managementu a pracovni naplfi manazera
jako profese, kterd je nedilnou soucasti sou¢asné doby. Zak dokédze vysvétlit manazerské funkce, které planuji, organizuiji
a fidi kolektiv.

Oc&ekavané vysledky uceni
Z4k:

vysvétli roli managementu a manazera

popiSe manazerské styly

charakterizuje proces planovani

charakterizuje proces organizovani

vysvétli fizeni lidskych zdroja

vysveétli funkci a zplsob kontroly

na prikladu z praxe vysvétli vliv manazera a manazerskych funkci na rozvoj dané organizace

Nooak~wd

Obsah vzdélavani (rozpis uciva)

« Management, historie managementu, role manazera

« Manazerské funkce; role manazera

« Funkce planovani, SWOT analyza, ¢asté problémy pfi planovani

« Organizovani, koordinace a delegovani, typy organizacnich struktur

« Vedeni a komunikace, motivace, manazerskeé styly

o Management lidskych zdrojli — ziskavani a vybér pracovnikl, hodnoceni prace, pracovniho mista, odménovani
« Kontrola - kontrolni proces a pfiprava kontroly, realizace a vyhodnoceni kontroly, audit, kontrola kvality

« Informace v praci manazera, manazerské rozhodovani

Ucebni ¢innosti zakl a strategie vyuky

Strategie vyuky
Metody slovni:

« monologické metody (popis, vysvétiovani, vyklad),
« dialogické metody (rozhovor, diskuse),
« metody prace s ucebnici, knihou, odbornym €asopisem, elektronické zdroje

Metody praktické:
« aplikace teoretickych poznatk( na praktickych pfikladech s odbornou podporou uditele

Ucéebni ¢innosti

v

Zak:

« pracuje s informacemi ziskanymi z vykladu ugitele

« pfi své Cinnosti uplathuje praci s odbornym textem

« vyhledava a ovértuje si doplfujici informace ziskané z elektronickych zdroja
« konzultuje danou problematiku s ucitelem

« aplikuje teoretické poznatky do praktickych pfikladu

« odhaluje pfipadnou chybovost a provede opravu

« zpracované zadani prezentuje pfed tfidou a ucitelem

« UCastni se brainstormingu a fizené diskuze

Cinnosti zaka ve vazbé na vysledky uéeni:

1. Vysvétli roli managementu a manazera
o2&k pracuje se svymi poznamkami nebo prezentaci uCitele a definuje zakladni manazerskou terminologii
o Ve spolupraci s ucitelem vysvétli role managementu a manazera
2. PopiSe manazerské styly
o za pouziti fizené diskuse definuje jednotlivé manazerské styly
o ve skupiné zakl uvede praktické pfiklady jednotlivych manazerskych styl
3. Charakterizuje proces planovani
o ve spolupraci s ucitelem pfipravi ve skupiné zaku jednoduchou SWOT analyzu



o za pouziti brainstormingu popiSe nejcastéjSi problémy pfi planovani
4. Charakterizuje proces organizovani
o ve skupiné zakl a za spoluprace s vyucujicim popiSe typy organiza¢nich struktur
o samostatné definuje zakladni terminologii, tykajici se procesu organizovani
o ucitel kontroluje zaka a pfipadné odstrani chybovost v tvrzeni
5. Vysvétli fizeni lidskych zdroj(
o samostatné nebo ve skupiné zakl definuje zakladni terminologii, tykajici se lidskych zdroju
o V fizené diskuzi popiSe hlavni specifika fizeni lidskych zdroju
6. Vysvétli funkci a zptsob kontroly
o samostatné nebo ve skupiné zakl definuje zakladni terminologii tykajici se procesu kontroly
o Ve skupiné zakl a za spoluprace s ucitelem popiSe dulezitost kontrol, kontroly jakosti a ISO norem
7. Na pfikladu z praxe vysvétli vliv manazera a manazerskych funkci na rozvoj dané organizace
o vyhleda na internetu pfiklady Uspésnych manazerd
o ve skupiné zakl a za spoluprace s vyucujicim vysvétli vliv osoby manazera na organizaci

Zafazeni do u€ebniho planu, ro¢nik

Pro v8echny obory vzdélani:

zafazeni do 4. ro¢niku

VYSTUPNI CAST

Zpusob ovérovani dosazenych vysledki

Hodnoceni se sklada z ustniho zkouSeni a pisemného testu.

Ustni zkou$eni: Gstnim zkougenim se ovéfuje znalost ugiva celého modulu a aplikace znalosti na realnou situaci. Ugitel
polozi Zakovi 3 otazky.

Pisemny test: pisemny test je sestaven z uciva celého modulu. Test se sklada z 25 otazek, kazda otdzka obsahuje 4
varianty odpovédi, kdy jedna odpovéd je spravna.

Kritéria hodnoceni
Hodnoceni se sklada z ustniho zkouSeni a pisemného testu.

Pfi Ustnim zkouSeni se hodnoti:

« ucelenost, pfesnost a trvalost osvojeni pozadovanych poznatki

« kvalita a rozsah ziskanych dovednosti a védomosti

« schopnost aplikovat osvojené poznatky a dovednosti pfi feSeni teoretickych i praktickych Ukoll
« kvalita mySleni, pfedevsim logika, samostatnost a tvofivost

« presnost, vystiznost a odborna i jazykova spravnost Ustniho projevu

Zak uspél pfi istnim zkouseni, pokud zodpovédél alespori 40 % otazek. Vaha Ustniho zkousenti je v celkovém hodnoceni
modulu 50 %.

Pisemny test:
Zak uspél, pokud spravné zodpovédél alespoii 10 otazek.
Pro spIinéni modulu je tfeba ziskat 40 % moznych bodl a minimalni G¢ast zaka je 70 % modulu.

Doporucena literatura
CASTORAL, Zdenék. Zaklady moderniho managementu. Druhé, aktualizované vydani. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského, 2016. ISBN 978-80-7452-129-4.

ZLAMAL, Jaroslav, Petr BACIK a Jana BELLOVA. Management: zaklady managementu. Kralice na Hané: Computer
Media, 2011. ISBN 978-80-7402-083-4.

SVARCOVA, Jena. Ekonomie: struény prehled: teorie a praxe aktualné a v souvislostech: uéebnice. Zlin: CEED, 2018.
ISBN 978-80-87301-23-4.



HORVATHOVA, Petra, Jifi BLAHA, Martin CERNEK, et al. Zaklady managementu. 2. vydani. Ostrava: VSB-TU Ostrava,
2017. ISBN 978-80-248-4102-1.

BELLOVA, Jana, Petr BACIK a Jaroslav ZLAMAL. Management: zaklady managementu: cviéebnice. Prost&jov: Computer
Media, 2016. ISBN 978-80-7402-172-5.

Zaklady moderniho managementu: 10 nejlepsich prispévkl z Harvard Business Review. Prelozil Tomas PINOS. Praha:
Management Press, 2016. Knihovna svétového managementu. ISBN 978-80-7261-449-3.

Poznéamky

Obsahové upfesnéni

OV RVP - Odborné vzdélavani ve vztahu k RVP

Material vznikl v rdmci projektu Modernizace odborného vzdélavani (MOV), ktery byl spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investicnich fondu a jehoZ

realizaci zajistoval Ndrodni pedagogicky institut Ceské republiky. Autorem materialu a véech jeho &4sti, neni-li uvedeno jinak, je . Creative Commons CC BY
SA 4.0 — Uvedte puvod — Zachovejte licenci 4.0 Mezindrodni.



https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.cs
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